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Seminar

KPIs fur technische Projektleiter

Blick auf den Tacho: Zeit, Kosten, Ressourcen & Co. im Auge behalten
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Die Top-Themen:

Die Bedeutung der Kennzahlen als Gradmesser im Projekt

©® Roter Faden: Aus Zielen Kennzahlen definieren, messen und iiberwachen

©® KPIs als Indikatoren zur Zielerreichung transparent machen und
kommunizieren

©® Zufriedenheit als unterschitzter Faktor fiir den Projekterfolg
Anwendung eines digitalen Tools anhand eines Fallbeispiels

Veranstaltung der VDI Wissensforum GmbH
Jetzt online anmelden!

www.vdi-wissensforum.de/08SE136

Telefon +49 2116214-201 - Fax +49 211 6214—154%

Termine und Orte

04. und 05. Mai 2022
Miinchen

31. Aug. und 01. Sept. 2022
Frankfurt

30. Nov. und 01. Dez. 2022
Hamburg

JJede Initiative braucht eine
konkrete Zahl als Vorgabe."
Jeffrey R. Immelt

~=1 Dieses Seminar ist auch ein
Wahlpflicht-Modul des Zertifi-
katslehrgangs ,Projektingenieur
VDI",

lhre Seminarleitung

Dipl.-Ing. (FH) Stefan Heuchel,
Geschaftsflihrer, Heuchel
Projektmanagement GmbH,
Leipzig
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KPIs fiir technische Projektleiter

Allgemeine Informationen

Zielsetzung

Wenn ich nicht weif3, ob mein Projekt noch nach Plan ver-
lauft, dann weifd ich auch nicht, ob es ein Erfolg wird. Um den
Fortschritt des Projektes zu messen benétigen wir Schliis-
selkennzahlen, die sogenannten KPIs (Key Performance
Indicators). Denn KPIs geben einen fundierten Gesamtiiber-
blick iiber den Projektstatus. Wie liegen wir im Zeitplan? Wo
bewegen sich die Kosten aus dem geplanten Rahmen?

Dabei gibt es eine Vielzahl von Schlisselzahlen, die betrachtet
werden kdnnen: Kosten, Zeit, Ressourcen, Qualitat und zu vielem
mehr.

Lernen Sie in diesem Seminar, wie Sie fir Ihr Projekt die relevanten
KPIs herausfinden, formulieren, definieren und dann messbar
machen. Verstehen Sie, wie eine Kennzahl zur Schliisselkennzahl
wird, wie diese im Gesamtkontext des Projektes einzuordnen ist
und wie das Projektziel anhand eines Dashboards oder Armatu-
renbretts handfest prognostizierbar wird.

Ein essenzieller Baustein des Seminars wird zudem die Anwen-
dung des Tools ,PM in a nutshell* sein, mithilfe dessen Sie sich ein
individuelles Dashboard fir Ihr Projekt gestalten kdnnen. Visuali-
sieren Sie lhre Kennzahlen und Meilensteine und deren zeitlichen
Verlauf als Fieberkurve libersichtlich an einem konkreten Beispiel.

[ ]
@A Zielgruppe

« Projekt- und Programmleiter in technischen Projekten

+ PMOs, Projektmitarbeitende und alle, die in technischen Projek-
ten tatig sind

- Einsteiger ins technische Projektmanagement

Inhouse-Seminar

Dieses Seminar kénnen Sie auch
als firmeninterne Schulung buchen:

Wir erstellen Ihnen gerne ein individuelles Angebot.
Rufen Sie uns an.

Frau Angela Bungert/Herr Jens Wilk

Tel.: +49 211 6214-200, E-Mail: inhouse@vdi.de

Herr Heinz Kiisters —

Tel.: +49 211 6214-278, E-Mail: kuesters@vdi.de

Veranstaltungsdokumentation

Jeder Teilnehmer erhalt eine Dokumentation wie
Prasentationsunterlagen, Handbuch o.a. und eine
VDI Wissensforum-Teilnahmebescheinigung.

°

&= Seminarleitung
Dipl.-Ing. (FH) Stefan Heuchel, Geschaftsfihrer, Heuchel
Projektmanagement GmbH, Leipzig

Nach dem Bauingenieurstudium in Leipzig und
ersten Berufserfahrungen in K6ln und Essen
machte sich Herr Heuchel ab 2013 selbstandig
als externer Projektmanager, PMO und Termin-
planer fiir Investitions- und Organisationspro-
jekte im Maschinen- und Anlagenbau sowie im
klassischen Hoch- und Tiefbau.

Vielfaltige Erfahrungen in den Industriebranchen Investitionsgiiter,
Lebensmittel, Grundstoffe, Automotive, Chemie, Agrar und Medizin
liefsen ihn seinen eigenen Projektmanagement-Stil finden. Projekte
hat Herr Heuchel u.a. flir BMW Leipzig, Bombardier Gérlitz, Alstom
Berlin, Porsche Leipzig, Linde Material Handling Kahl/M. und Pro-
cter&Gamble Grofs-Gerau durchgeftihrt. Er halt Zertifizierungen
der GPM IPMA nach Level D und C, hybrid, sowie Prince2 und CSPO
Certified Scrum Product Owner.

Seminarmethoden

Im Seminar ,KPlIs fir technische Projektleiter” erhalten Sie theo-
retischen Input (Statistik, Projektmanagement) des Referenten,
gehen jedoch schnellin die Praxis (iber. Profitieren Sie von einem
intensiven Austausch zum Stellenwert der KPIs im Projektverlauf
und arbeiten Sie praxisnah an einem Fallbeispiel in dem eigens
vom Referenten entwickelten Tool ,PM in a nutshell"

ﬂ Zertifikatslehrgang

Dieses Seminar ist auch ein Wahlpflicht-Modul des Zertifikats-
lehrgangs ,Projektingenieur VDI".

Weitere Informationen finden Sie unter:
www.vdi-wissensforum.de/lehrgaenge

Sie wiinschen eine personliche Beratung?

Bitte wenden Sie sich an

Frau Katharina Schmidt

Tel.: +49 211 6214-123, E-Mail: lehrgang@vdi.de

@ Hinweis

D Bitte bringen Sie zum Seminar einen Laptop mit.
<
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Seminarinhalte

1.Tag 09:00 bis 17:00 Uhr
2.Tag 08:30 bis 16:30 Uhr

BD) \Vom Plan iiber die KPls zum Projekterfolg

+ Projektmanagement: Verstandnis, Einordnung und Abgrenzung
- Die Rolle der Kennzahlen: ,Grofes Blutbild" als Projekt-Gesund-

e e e 000000 00

Wissensforum

+ Teamperformance & Zufriedenheit

» Zufriedenheit messbar machen: Stimmungsbarometer

heitscheck

+ Voraussetzungen fiir die Messung von KPIs: Statistik und elektro-
nische Datenerhebung

« Intern oder extern: Wer bestimmt die Kennzahlen?

Welche KPI ist aussagekraftig fiir mein Projekt und warum?
+ Kennzahlen aus den Projektzielen ableiten

+ Wie bekomme ich zuverlassige Daten zur Messung der KPIs?
+ Automatisierte Excel-Daten als Grundlage:

» Charts zeichnen

» Quotienten bilden

» Benchmarks zum Vergleich heranziehen

+ Von der Kennzahl zur KPI: Welcher Wert ist das ,Fieber-
thermometer"?

« Interpretation der KPIs und Ableiten von Prognosen

+ Wenn es mal brennt: Kennzahlen sind nicht alles

++ Ubung: Auswahlkriterien fiir Kennzahlen erarbeiten, KPIs
mittels Beispielprojekt und ,,PM in a nutshell” definieren,
messen und bewerten sowie Erstellung eines Dashboards fiir
das eigene Projekt.

:.)) Visualisierung und Interpretation
: + Welche Informationen braucht mein Team, mein Lenkungskreis?
+ Welche Rolle spielen das Umfeld, Risken, Stakeholder?
+ Wo beginnen Warnzeichen/ Warnschwellen/ Trends?
« Skills zum Interpretieren und Uberpriifen der KPIs: ABC Prio-
ritdten und ,Meta"-Kennzahlen
» Rot/Gelb/Grine Ampel
» Burn-down-charts
» Dashboard oder Armaturenbrett?
» In Prozent oder absolut?
+ Auf den richtigen Weg kommen: Was tun bei Planabweichungen?

- Ablesen von Trends: Statistische Methoden und Ubergang zur Kl
++ Erfahrungsaustausch: Wer definiert KPls und welchen « Einsparungspotenziale identifizieren
Stellenwert haben sie im daily business?

++ Ubung: Anwendung von verschiedenen Tools und Aufberei-

BD) Ein Uberblick: Projektrelevante Kennzahlen fiir die Praxis tung der Kennzahlen zur Kommunikation ans Team.

+ Kosten
» Personalkosten intern/ extern
» Plankosten/ Istkosten/ Prognosen/ Szenarien/ Vergleich
und Darstellung einer Kostengang- und Kostensummenlinie,
Prognose und Simulation eines moglichen Szenarios
» Pufferverbrauch und Reisekosten
« Zeit
» Termintreue als Ziel
» Meilenstein- und Zeitplane: Meilenstein-Trend-Analyse
» Zeit-Pufferverbrauch zu Restlaufzeit
» Liefertreue/ Terminlberschreitung
» Aufwand fur Meetings prozentual zur Gesamtarbeitszeit
« Ressourcen ]
» Auslastung : 1
» vorhandene vs. geplante Kapazitat
» Wie viel Kapazitat fir welche Aufgaben?

D) Exkurs: KPIs in agilen Projekten

. + Welche KPIs spielen eine besondere Rolle?
+ Was tun, wenn Ziel und Zeitdauer des Projekts unbekannt sind?
« #done jobs, Stunden-Deckel, Salami-Taktik

m Warum Sie dieses Seminar besuchen sollten

. Sie erhalten einen roten Faden zur Definition, Messung und
Uberwachung von KPlIs.

» Wie viel Manpower habe ich wann? 2. Sie wissen, wie Sie Kennzahlen transparent machen und ans
+ Qualitat : Team kommunizieren.
» Anzahl der Nachtrage/ Change Orders und Reklamationen . 3. Sie lernen mit einem digitalen Tool Ihr Projekt ganzheitlich

» Benchmark (Vergleich zu dhnlichen Projekten) aufzustellen und zu erlautern.

Veranstaltung der VDI Wissensforum GmbH
www.vdi-wissensforum.de/08SE136
Telefon +49 211 6214-201 - Fax +49 211 6214-154
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v’ Ich nehme wie folgt teil (zum Preis p. P. zzgl. MwSt.):

Jetzt online anmelden
www.vdi-wissensforum. de/

Nutzen Sie die wesentli-
chen Schlusselkennzah-
len fiir die Darstellung
des Projektstatus!

08SE136 R

Sie haben noch Fragen?
Kontaktieren Sie uns einfach!

VDI Wissensforum GmbH
Kundenzentrum

Postfach 10 11 39

40002 Diisseldorf

Telefon: +49 211 6214-201
Telefax: +49 211 6214-154
E-Mail: wissensforum@vdi.de

www.vdi-wissensforum.de

Seminar
[] 04.und 05. Mai 2022 [] 31.August und 01. September 2022 [] 30.November und 01. Dezember 2022
Miinchen Frankfurt Hamburg
(08SE136001) (08SE136002) (08SE136003)
EUR 1.890,- EUR 1.890,- EUR 1.890,-

www

[ Ich bin VDI-Mitglied und erhalte pro Veranstaltungstag EUR 50,- Rabatt auf die Teilnahmegebiihr: VDI-Mitgliedsnummer*

*Fiir den VDI-Mitglieder-Rabatt ist die Angabe der VDI-Mitgliedsnummer erforderlich.

Meine Kontaktdaten:

Nachname

Titel

Funktion/Jobtitel

Firma/Institut

\lorname

Abteilung/Tatigkeitsbereich

Strafde/Postfach

PLZ, Ort, Land

Telefon Mobil E-Mail

Fax

Abweichende Rechnungsanschrift

Datum

Unterschrift

Teilnehmer mit einer Rechnungsanschrift auerhalb Deutschlands, Osterreichs oder der Schweiz bitten wir, mit Kreditkarte zu zahlen. Bitte melden Sie sich iiber
www.vdi-wissensforum.de an. Auf unserer Webseite werden Ihre Kreditkartendaten verschlisselt (ibertragen, um die Sicherheit Ihrer Daten zu gewahrleisten.

Dieall inen Gesc der VDI Wissensforum GmbH finden Sie im Internet:

www.vdi-wissensforum.de/de/agb/

Veranstaltungsort(e)

Miinchen: NH Miinchen Messe, Eggenfeldener Str. 100, 81929 Miinchen, Tel. +49 89/99345-0,
E-Mail: groups.nhmuenchenmesse@nh-hotels.com

Frankfurt: Relexa Hotel Frankfurt, Lurgiallee 2, 60439 Frankfurt, Tel. +49 69/95778-0,

E-Mail: frankfurt-main@relexa-hotel.de

Hamburg: Leonardo Hotel Hamburg City Nord, Mexikoring 1, 22297 Hamburg, Tel. +49 40/63294-0,
E-Mail: info.hamburgcitynord@leonardo-hotels.com

Im Veranstaltungshotel steht lhnen ein begrenztes Zimmerkontingent zu Sonderkonditionen zur Verfiigung. Bitte buchen Sie Ihr Zimmer
friihzeitig per Telefon oder E-Mail direkt bei dem Hotel mit dem Hinweis auf die VDI-Veranstaltung". Weitere Hotels in der 9 HRS
Nahe des Veranstaltungsortes finden Sie auch tiber unseren kostenlosen Service von HRS, www.vdi-wissensforum.de/hrs o Ho'telmr;ai

Leistungen: Im Leistungsumfang sind die Pausengetrénke und an jedem vollen Veranstaltungstag ein Mittagessen enthalten.
Ausfihrliche Veranstaltungsunterlagen werden den Teilnehmern am Veranstaltungsort ausgehandigt.

Exklusiv-Angebot: Als Teilnehmer dieser Veranstaltung bieten wir lhnen eine 3-monatige, kostenfreie VDI-Probemitgliedschaft an
(dieses Angebot gilt ausschlieRlich bei Neuaufnahme).

Datenschutz: Die VDI Wissensforum GmbH verwendet die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse, um Sie regel-
mafig tber ahnliche Veranstaltungen der VDI Wissensforum GmbH zu informieren. Wenn Sie zukiinftig keine
Informationen und Angebote mehr erhalten méchten, konnen Sie der Verwendung lhrer Daten zu diesem Zweck
jederzeit widersprechen. Nutzen Sie dazu die E-Mail Adresse wissensforum@vdi.de oder eine andere der oben
angegebenen Kontaktmaglichkeiten.

Auf unsere allgemeinen Informationen zur Verwendung Ihrer Daten auf https://www.di-wissensforum.de/
datenschutz-print weisen wir hin.

Hiermit bestatige ich die AGBs der VDI Wissensforum GmbH sowie die Richtigkeit der oben angegebenen Daten
zur Anmeldung.

Ihre Kontaktdaten haben wir basierend auf Art. 6 Abs. 1lit. f) DSGVO (berechtigtes Interesse) zu Werbezwecken
erhoben. Unser berechtigtes Interesse liegt in der zielgerichteten Auswahl méglicher Interessenten fiir unsere
Veranstaltungen. Mehr Informationen zur Quelle und der Verwendung Ihrer Daten finden Sie hier: www.wissens-
forum.de/adressquelle

®
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